Labklajibas ministrija
Socialas integracijas valsts agentira

Dubultu prospekts 71, Jarmala, LV-2015, talr. 67769890, fakss 67769495, e-pasts pasts@siva.gov.lv

IEKSEJIE NOTEIKUMI

Jurmala

2022.gada  .marta Nr.

Etikas kodekss

I. Visparigie jautajumi

1. Socialas integracijas valsts agentiiras (turpmak - agentiira) Etikas kodekss (turpmak — Etikas
kodekss) nosaka &tikas pamatprincipus, visparéjas uzvedibas normas, agentira nodarbinato
(turpmak — darbinieks/darbinieki) tiesibas, pienakumus, atbildibu un &tikas normu parkapuma
izvertéSanas kartibu.

2. Etikas kodeksa mérkis ir veicinat agentiiras darbinieku tiesisku un godpratigu ricibu sabiedribas
interes€s un vienotu izpratni par agentiiras pamatvertibam.

3. Agentiiras vadiba ar savu ricibu veicina Etikas kodeksa pamatprincipu istenoanu agentiira.

I1. Etiskas vértibas un etikas pamatprincipi

4. Darbinieks ievéro $adus étikas pamatprincipus:

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

tiesiskums un likumiba:

4.1.1.pildot amata pienakumus, izmanto vinam noteiktas tiesibas, rikojas atbilstosi
normativajiem aktiem un Vispargjiem tiesibu principiem;

4.1.2.ja darbinieks iegtst informaciju vai vins$ ir bijis liecinieks tam, ka cits darbinieks
rikojas prettiesiski, par to informé tieSo vaditaju.

objektivitate:

4.2.1. pildot amata pienakumus ir objektivs un taisnigs;

4.2.2. izskatot jautajumus un pienemot [émumus, pamatojas uz faktiem un pieradijumiem;

4.2.3. atturas no davanu un citu labumu (tai skaita ziedu, suveniru un reprezentacijas
priek§metu) pienemsSanas gadijumos, ja tas parsniedz visparpienemtas socialas
normas vai citu iemeslu d€] var radit Saubas par darbinieka objektivitati un
neitralitati.

atbildiba:

4.3.1.amata pienakumus pilda atbildigi un riipigi, izmantojot savas zinasanas, prasmes,
iemanas un darba pieredzi, lai sasniegtu amata mérki, apzinoties, ka ar savu darbu
ietekmé agentiiras darba rezultatu;

4.3.2.savas kompetences ietvaros pienem pamatotus lémumus, atzist savas kludas un
uznemas atbildibu par pielautajam klidam;

4.3.3. apzinas savas darbibas vai bezdarbibas sekas.

profesionalitate:

4.4.1.pildot amata pienakumus rikojas profesionali, izmanto savas zinasanas un prasmes,
nepielauj nolaidibu, pastavigi apgist papildus zinaSanas, izrada paSiniciativu;
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5.

4.4.2. sadarbojas ar kolégiem, sniedz nepiecieSsamo palidzibu uzdevumu veikSanai, dalas
ar kolégiem pieredze par aktualiem jautajumiem;

4.4.3. vienmér rikojas sava amata pilnvaru un kompetences ietvaros.

4.5. godpratiba:

4.5.1. pildot amata pienakumus rikojas godpratigi, lai vairotu sabiedribas uzticibu valsts
parvaldei un agentirai,

4.5.2. nepielauj augstpratigu izturé$anos un uzvedibu pret kolégiem, klientiem un citam
personam;

4.5.3.pildot amata pienakumus, valsts intereses uzskata par primaram attieciba pret
privatajam interesém, nepielauj amata stavokla launpratigu izmanto$anu savu vai
savu tuvinieku privato interesu stenosanai.

4.6. konfidencialitate un lojalitate:

4.6.1.nepielauj amata pienakumu izpildes gaita iegiitas informacijas izmanto$anu
neatlautam meérkim, ierobezotas pieejamibas informaciju apstrada un glaba
atbilstosi agentiira noteiktajai kartibai;

4.6.2. publiskos izteikumos ir lojals pret agentiiru un tas darbibas mérkiem;

4.6.3. apzinas, ka vina uzvediba un riciba veido kop&jo agentiras telu.

4.7. ciena un kolegialitate:

4.7.1. darbinieku savstarp€jo attiecibu pamata ir ciena, sadarbiba, uztic€Sanas un atbalsts;

4.7.2.1r pieklajigs, laipns, izpalidzigs un izturas ar cienu pret kolégiem;

4.7.3. konflikta situacijas rikojas korekti, objektivi, izveérté pusu argumentus, censas rast
konstruktivu konflikta risinajumu.

I11. Darbinieka tiesibas, pienakumi un atbildiba
Darbinieka tiesibas:

5.1. sanemt amata pienakumu veikSanai nepieciesamo informaciju;

5.2. Iémumu pienemsana brivi izteikt, argument&t un aizstavét personisko viedokli;

5.3. informét agenttiras vadibu, ja darbinieks sanémis prettiesisku rikojumu vai no vina
pieprasa veikt prettiesisku vai ne€tisku ricibu;

5.4. izradit iniciativu un sniegt priekSlikumus darba uzlaboSanai un pilnveidoSanai.

Darbinieka pienakumi:

6.1. ieverot Etikas kodeksa noteiktas normas gan darba, gan personiskaja dzive (socialie tikli,
dazadas interneta vietnes);

6.2. izturties ar cienu pret kol€giem un apmekl&tajiem, respektét vinu tiesibas un
pienakumus;

6.3. neizmantot kolégu un citu personu nezinasanu, atzit un labot savas kludas, bt gatavam
uzklausit un izvertet kritiku;

6.4. darba laika ievérot visparpienemtas higiénas prasibas, gérbsanas kultiiru, tiru un kartigu,
darba specifikai atbilstosu apgerbu.

Darbinieka atbildiba:

7.1. darbinieks atbild par savu ricibu (darbibu vai bezdarbibu) un informacijas izpauSanu
jebkurai treSajai personai, kurai §1 informacija nav nepiecieSama darba pienakumu
veikSanai;

7.2. darbinieks atbild par pienemtajiem 1€émumiem atbilstos$i normativajos aktos noteiktajam
prasibam.

Tiesa vaditaja/struktiirvienibas vaditaja pienakumi:

8.1. veicinat darbinieku profesionalo izaugsmi, ka arT atbalstit radoSo pieeju un iniciativu;

8.2. saskarsmé ar darbinieku bat korektam un pieklajigam, nepielaut dazadu attieksmi un
neparkapt vina tiesibas,

8.3. veikt ar darbiniekiem audzinosa rakstura preventivus pasakumus, lai veicinatu &tiskas un
korektas savstarpgjas attiecibas;




10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

8.4. nekavgjoties reagét uz konstatéto parkapumu un veikt pasakumus apstak]u noskaidroSanai
un atbildibas izveértésanai, radita kait€juma noverSanai.

IV. Visparéejas uzvedibas normas
Darbinieks saskarsmg ir lietiSks un konstruktivs, izturas ar cienu, sapratni un pieklajigi.
Darbinieks nelieto aizvainojoSus vai rupjus izteicienus, neaizskar personas godu un cienu,
nav augstpratigs un ir iecietigs pret citu personu uzskatiem un parliecibu.
Darbinieks ar savu ricibu un izteikumiem nediskrimin€ un neapvaino citas personas,
neatkarigi no personas rases, adas krasas, dzimuma, vecuma, invaliditates, religiskas,
politiskas vai citas parliecibas, nacionalas vai socialas izcelsmes, mantiska vai gimenes
stavokla, seksualas orientacijas vai citiem apstakliem.

V. Darbibas, kas verstas uz koruptivu darbibu un intereSu konflikta noversanu
Darbinieks nepielauj jebkadas korupcijas izpausmes agentiira un informé tieSo vaditaju par
jebkuru korupcijas gadijumu agentiira.

Lai izvairtos no iesp&jama interesu konflikta, pirms [émuma pienemsanas darbinieks izverte
situaciju, apsverot sekojoso:
e Vai Jus, Jusu radinieks vai darfjuma partneris var git/gls labumu vai var ciest/cietis
zaud@umu no Jusu pienemta Iémuma? Vai tas iesp&jams parredzama nakotng?
e Vai esat personiski, profesionali vai finansiali saistits ar personu vai organizaciju, kuru
skars Jusu lémums?
e Vai esat sanémis davanu vai kadu citu labumu no personas/organizacijas, par kuru tiek
pienemts [emums?
Darbinieks nepienem Iémumus, kad var rasties aizdomas par iesp&jamu intereSu konflikta
situaciju, bet informe par to tieSo vaditaju.
Darbiniekam ir aizliegts pienemt jebkadas davanas saistiba ar darba pienakumu pildiSanu,
iznemot, kas tiek pieSkirtas ieveérojot likuma ,Par intereSu konflikta novérSanu valsts
amatpersonu darbiba” prasibas.
Darbinieks atsakas pienemt viesmilibas piedavajumu, aicinajumu piedalities bezmaksas
informativa, prezentacijas vai tamlidziga pasakuma darba laika vai arpus ta, ja tas ir vai var
biit saistits ar ieinteresétibu panakt piedavatajam labveligu attieksmi 1émuma pienemsSana.

V1. Ricibas pamatprincipi saskarsme ar lobétajiem
Ja privatpersonas, juridiskas personas vai darbinieki, savu vai citu intere$u vaditi, apzinati un
sistematiski komunic€ ar darbiniekiem, nolika ietekmé&t lémumu pienemsanu, normativo
aktu izstradi, ka ari iepirkumu veikSanu agentiiras vajadzibam, tas ir, veic lobg&Sanu,
darbiniekam ir pienakums:
17.1. noskaidrot lob&taja un/vai ta parstavja identitati;
17.2. inform@t augstaku amatpersonu par notikusajam vai paredzetajam sarunam ar lob&taju;
17.3. nodrosinat, ka visiem lobé&tajiem ir dotas vienlidzigas iespgjas sanemt nepiecieSamo
informaciju;
17.4. neizmantot amata priekSrocibas, lai kadam no lobétajiem nodrosSinatu piekluvi
amatpersonam, kas ir atbildigas par lobétaja interes€s eso$o lemumu pienemsanu;
17.5. lemuma pienemsSana nemt veéra visas sabiedribas intereses, ne tikai lobétaja.
Informaciju par notikusajam sarunam un konsultacijam ar lob&taju darbinieks, saskanojot ar
tieSo vaditaju, sniedz attiecigajam darbiniekam, kas $is zinas apkopo, registré un publicé
agentiiras majas lapa.

VII. Etisko veértibu, &tikas pamatprincipu un visparéjas uzvedibas normu izvértésana
lesniegumu par darbinieka iesp&jamo Etikas kodeksa normu parkapumu var iesniegt jebkur§
darbinieks, fiziska vai juridiska persona, kuras intereses ir aizskartas.



20.

21.

22.
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24.

25.

26.

lesniegumu par darbinieka pielautajiem Etikas kodeksa normu parkapumiem iesniedz
agentiiras lietvediba viena ménesa laika no parkapuma konstatésanas briza.
Iesnieguma par Etikas kodeksa normu parkapumu norada:

21.1. parkapuma biitibu un apstaklus;

21.2. faktus, kas apstiprina parkapumu un noraditos apstaklus;

21.3. parkapuma iesaistito personu.
lesniegumu par Etikas kodeksa normu parkapumiem izskata agentiras Etikas komisija.
Kartibu, kada Etikas komisija izskata darbinieka ricibu atbilstosi Etikas kodeksa normam,
nosaka agentiiras Etikas komisijas nolikums.

VIII. Etikas kodeksa ievieSana
Darbinieku ar Etikas kodeksu iepazistina Personala un dokumentu parvaldibas nodalas
atbildiga persona (personala specialists):
24.1. uzsakot darba tiesiskas vai civildienesta attiecibas pirmaja darba diena;
24.2. desmit darba dienu laika pec Etikas kodeksa speka stasanas.
Etikas kodeksu publisko agentiiras ar&ja majaslapa un iek3eja majas lapa Ruterd.

VI. Nosléguma jautajums
Atzit par speku zaud&jusu agentiiras 11.11.2009. Etikas kodeksu, reg. Nr.1-8/1-22/10.

Direktore [.JurSevska

Saskanots:
Juriskonsulte A.Zasa

Rone, 67771044
anita.rone@siva.gov.lv
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